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PLANO DE CONTIGÊNCIA/DISPONIBILIDADE  

 

Vital Source – Leitor Bookshelf  
 
O principal data center da Vital Source funciona em La Vergne, TN. 
Vital Source conta com um data center de backup em Chambersburg, PA (1200 Ingram 
Drive, Chambersburg, PA 17202) e com um servidor no  Google Cloud no Centro-Oeste 
dos Estados Unidos.  
No caso de um desastre que proíba o acesso e uso do datacenter de La Vergne, os 
serviços serão acessados do data center de Chambersburg e do Google Cloud. 
  

Zbra – DLI – sistema de integração 
Utilizam o servidor Windows Azure com SLA de 99,95%. 
Em relação à contingência, a ZBRA Solutions é responsável por qualquer problema em 
Produção 24/7 
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